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Netzwerken im Zeitalter der Inszenierung

Die sozialen Medien
haben die Arbeitswelt
voll erreicht, doch
viele Deutsche tun
sich noch schwer mit
Xing und Co.

Soltau. Social Media - das ist
fiir die meisten Deutschen Fa-
cebook und Whatsapp, viel-
leicht auch noch Instagram.
Doch abseits von Urlaubsfotos
und Katzenvideos entwickeln
sich digitale Netzwerke, die der
Arbeitswelt die grofiten Umbrii-
che seit der industriellen Revo-
lution bescheren. Das jedenfalls
sagt Gabriela Meyer. Wie man
sich dieser Neuerung stellt und
sie fiir sich nutzt, dariiber bietet
die PR-Expertin ein Seminar in
Soltau an (siehe Infobox). Und
dartiber spricht sie vorab im BZ-
Interview.

Sie weisen darauf hin, dass die
Digitalisierung ein Umdenken er-
fordert, auch bei der Stellensu-
che. Hat die klassische Bewer-
bungsmappe ausgedient?

So pauschal wiirde ich das viel-
leicht nicht sagen. Es gibt schon
noch Unternehmen, die die klas-
sische Mappe annehmen, zum
Beispiel im Bereich der Produk-
tion oder auch im Einzelhandel.
Doch es zeichnet sich ab, dass
Bewerbungsverfahren zukiinftig
nur noch digital abgewickelt wer-
den. Die meisten Unternehmen
haben eigentlich schon komplett
umgestellt auf digital. Automa-
tisierte Prozesse sparen allen
Beteiligten viel Zeit und Geld. Es
gibt bereits Software, die Bewer-
ber aufgrund von Algorithmen
und ihren digitalen Profilen be-
‘werten.

Plattformen wie Xing oder
LinkedIn sind Job-Plattformen,
auf denen sich die Nutzer mitein-
ander vernetzen, sie ihr Berufs-
profil présentieren und von Un-
ternehmen gesucht werden. Frii-
her gab es fiir diese Suche Head-
hunter, die in der Regel aber nur
nach Spitzenkraften ,jagten‘.
Hat die Digitalisierung diese Jagd
auf mittlere Berufsebenen ausge-
weitet?

Headhunter gibt es natiirlich
immer noch, sie nutzen heute
selbst Xing und Co. professionell,
um geeignetes Personal und Top-
Kandidaten zu finden. Aber die
Jagd auf gute Leute betrifft tat-
sdchlich lingst nicht mehr nur
Fithrungskrdfte oder bestimmte
Hierarchiestufen. Der Fachkraf-
temangel spitzt sich weiter zu.
Der Kampf um Softwareentwick-
ler, Programmierer, Mechatroni-
ker oder auch um Nachwuchs im
Handwerk ist zum Teil drama-
tisch. Insofern gibt es heute auf
allen Ebenen eine Jagd auf gute
Leute. Personaler und Recruiter
nutzen deshalb zunehmend alle
digitalen Bewerbungskanile. Da-
ritber hinaus sind Business-Platt-
formen heute aber auch intelli-
gente und inspirierende Orte, wo
man sich iiber aktuelle Karriere-
themen informieren kann, inter-
agiert, mit anderen debattiert
und sich dabei seine persénliche
Marke aufbaut.

Was ist denn das, eine ,personli-
che Marke?

Wir leben im Zeitalter der Insze-
nierung, der medialen Selbstdar-
stellung. Ein offentliches Image
zu haben ist ein wesentlicher Be-
standteil des beruflichen Erfolgs,
JPersonal Branding“ ist mein per-
sénlicher Markenauftritt.
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Vernetzung in der digitalen Welt: Auch die Kontakte unserer Arbeitswelt finden langst in den sozialen Medien statt.

Inwiefern sollte es erstrebens-
wert sein, als Mensch zu einer
Marke zu werden?

Der Wettbewerb nimmt zu, das
Selbstmarketing wird wichtiger.
Es geht darum, eine Reputation
aufzubauen, ein professionelles
Image, das mich von anderen
unterscheidbar macht und zeigt,
was ich kann und biete. Deshalb
lohnt es sich, Zeit in die Gestal-
tung seiner digitalen Business-
Profile zu investieren und sie zu
pflegen. Sie sind ldngst zur ers-
ten Anlaufstelle fiir Re-

cruiter  geworden

und fiir jeden, der
Sie googelt.
Wenn man
dann gar
nichts findet
oder nur ein 4 )
Urlaubsfoto /',

von einem Ka-

melritt in Tune-

sien, macht das

keinen professionel-
len Eindruck.
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Wenn ich iiber Xing zu einem mir
bis dahin unbekannten Personal-
leiter Kontakt aufnehme - wiirde
der das dann nicht als iibergriffig
empfinden?

Es mag noch diesen Typ Perso-
naler geben, der das so empfin-
det. Aber diesen Stil der Abschot-
tung kann sich eigentlich heute
kaum noch ein Unternehmen
leisten. Der Kampf um die besten
Leute lduft. Moderne Personaler
und Recruiter sind eigentlich
immer offen, interessiert und

B
\—,LLCLLZ‘-

freuen sich, wenn gute Leute
professionell Kontakt zu ihnen
aufnehmen. Business ist heute
auch immer Social Business und
der direkte Kontakt zwischen
Menschen bleibt  weiterhin
enorm wichtig.

Besteht denn nicht das Risiko,
dass sich diese Mitarbeiter fiir
die Konkurrenz ins Schaufenster
stellen?
Im Gegenteil. Meine Mitarbeiter
pragen das Image meines Unter-
nehmens. Sie sind mei-
ne Markenbotschaf-
ter. Wenn eine
Firma vier Ge-
schiftsfithrer
hat und die
sind allesamt
nicht bei Xing
L7 -~ oder LinkedIn
N vertreten,
dann macht das
einen riickstdndi-
gen Eindruck. Gera-
de die Fithrungsebene
sollte prasent und ansprechbar
sein. Es geht darum, gefunden zu
werden, ansprechbar zu sein fiir
Kunden und Kooperationspart-
ner. Ich schule zunehmend Fiih-
rungskrifte, die das erkannt
haben und sich schnell auf den
neuesten Stand bringen lassen
mochten.

ie im
LPuhk‘r
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Und diese Menschen stellen sich
nicht selbst dar?

Doch, schon, sie stellen ihre per-
sonlichen Kompetenzen im Pro-
fil dar. Aber das fallt aufs Unter-
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nehmen zuriick. Friiher gab es in
einer Firma einen Pressespre-
cher. Nur diese eine Person
sprach nach aufien. Heute sind
Mitarbeiter alle online unterwegs
und kommunizieren 6ffentlich.
Ich kann deshalb nur empfehlen,
Mitarbeitern Weiterbildungen
anzubieten. Die Otto-Gruppe in
Hamburg beispielsweise baut 100
eigene Leute intern zu Influ-
encern auf. Das analoge Denken
,Hilfe, meine Leute machen sich
attraktiv¢, das gibt es so nicht
mebhr, es ist altes Denken. Moder-
ne, gestaltende Unternehmer
finden es klasse, wenn ihre Mar-
ke nach auf3en getragen wird, die
Mitarbeiter neue berufliche Kon-
takte kniipfen und Inspiration
von aufien wieder in das Unter-
nehmen hineinbringen. Da man
ja heute sowieso hdufiger den Job
wechselt, ist die Prasenz bei Xing
und Co. fiir Arbeitnehmer eben-
falls wichtig. Und fiir Freiberufler
sowieso Pflicht.

Auch die Plattformen aus dem
Social Business stehen bei Da-
tenschiitzern in der Kritik. Zu
Recht?

Zu diesem umfassenden Thema
mochte ich nur sagen: Nutzt man
diese Dienste, sammeln die An-
bieter Datenbestdnde. Das ist
das Geschdftsmodell. Darum
sollte man Medienkompetenz
besitzen und wissen, welche Da-
ten und Informationen man wie
teilt. Sie diirfen und sollten sogar
auch mal persénlich sein, aber
eben nicht privat.
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Aber es geht um das Teilen von
Interessen.

Es geht vor allem darum, beruf-
lich wichtige Verbindungen auf-
zubauen, sich ein Netzwerk auf-
zubauen. Eigen-PR ist immer
auch Zukunftsarchitektur. Durch
das Teilen von Informationen zu
meinen Fachgebieten kann man
sich als Experte fiir ein bestimm-
tes Thema positionieren und so
wertvolle Kontakte kniipfen. Da-
rum ist digitale Kompetenz heu-
te so wichtig. Am Anfang ist es
daher fiir Einsteiger wichtig, auf
diesen Plattformen erstmal nur
yzuzuhdren, zu lesen und zu ver-
stehen, um so ein Gefiihl fiir di-
gitale Kommunikation zu entwi-
ckeln. So fithlt man sich auch
sicherer, wenn man beginnt,
selbst Inhalte zu teilen.

Ein ungepflegtes oder liicken-
haftes Profil ist wahrscheinlich
schlechter als gar keines.
Stimmt, das macht keinen guten
Eindruck. Da sollte man es lieber
l6schen. Die Arbeit am Online-
Ich ist eine Arbeit, die regelma-
3ig gemacht werden sollte. Ein
Profil sollte einen Nutzwert ha-
ben fiir den Leser.

Was sind denn typische K.-o.-
Kriterien?

Profile ohne Foto. Unpassende
Schnappschiisse sind auch ein
No-Go. Génnen Sie sich Bilder
vom Profi-Fotografen. Automa-
tisierte Anfragen mégen auf den
ersten Blick Zeit sparen, sind
aber unpersonlich und deshalb
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unhéflich. Direkt beim ersten
Kontakt anderen etwas verkau-
fen wollen oder auch Kurztext-
getriebenheit beim Antworten.
Der Ton in sozialen Netzwerken
ist zwar eher locker, doch die
Kommunikation sollte immer
professionell bleiben. Man darf
natiirlich auch mal Humor zei-
gen. In der Xing-Kategorie ,Ich
suche® werden Sie bei mir zum
Beispiel finden: ,Jmmer wieder
meine Sonnenbrille

Wie ausfiihrlich muss ein Profil
sein?
Diesen Punkt behandeln wir aus-
fithrlich im Seminar, sodass jeder
am Ende des Tages ein Top-Pro-
fil hat. Professionalitt und Ele-
ganz zeigt sich oft im Weglassen.
In der Twitter-Bio des Bestseller-
autors Paulo Coelho steht ledig-
lich ein Wort: Writer.
Interview: Stefan Gronefeld
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»Es geht darum,
gefunden
zu werden*

Gabriela Meyer
Modern Life Seminars

WAS SOLL ,,XING“ EIGENTLICH HEISSEN?
Kreative Sonderform der Abkiirzung

Ein Akronym ist eine stilistische
Figur, bei der Worter auf ihre
wichtigsten Bestandteile ver-
kiirzt werden. Die Werbung und
der ,Chat-Slang“ in den sozialen
Medien bedienen sich gerne
dieser oft kreativen Sonderform
der Abkiirzung, speziell im Engli-
schen. Das Akronym ,Xing“ wird
haufig auf Verkehrsschildern
verwendet, das ,X“ steht fiir ein
Kreuz - ,cross“ - das Akronym
nimmt somit die Bedeutung
,Crossing an, etwa wenn

FuBgénger

die Fahrbahn
kreuzen. Die
Plattform
»Xing“ nun
macht sich die
Bedeutung des
Akronyms zu
eigen: das Kreuzen von Linien,
aus denen ein Netz an Verbin-
dungen entsteht. Allerdings 6st
es sich von der wortspielerischen
Aussprache und liest sich nun,
wie es geschrieben wird: Xing.

Im internationalen Vergleich
sind die Deutschen sind Social-
Media-Muffel. Fast 90 Prozent
der Bundesbiirger sind zwar
taglich online, aber nur

56 Prozent nutzen regelmaBig
soziale Medien - und dann
eben gréBtenteils Whatsapp
oder Facebook (Quelle: EU-
Statistikamt Eurostat).

Die Ungarn sind aktiver: Mit 83
Prozent sind sie Social-Media-
Spitzenreiter in der EU vor Mal-
tesern (82) und Belgiern (80).

DEUTSCHE NUTZER HINKEN HINTERHER
Die Social-Media-Muffel Europas

Plattformen im Social Business
wie Xing und LinkedIn liegen
bei den Deutschen dagegen
vergleichsweise brach. Xing ist
mit rund 14 Millionen Nut-
zern in Deutschland fiihrend,
allerdings nutzen mehr als zwei
Drittel von ihnen die Plattform
nur passiv. LinkedIn hat seinen
Schwerpunkt in den USA (130
Millionen), ist im internationa-
len Bereich fiihrend und hat in
Deutschland unlangst die 10-
Millionen-Marke geknackt.

KOORDINIERUNGSSTELLE
Seminar in Soltau

pVerxingt!* heiBt ein Semi-
nar zum beruflichen Netzwer-
ken, das die Koordinierungs-
stelle Frau und Wirtschaft im
Heidekreis am 26. April (930
bis 16.30 Uhr) unter Leitung
der PR-Expertin Gabriela Mey-
er (Modern Life Seminars)
anbietet. Anmeldeschluss ist
der 19. April. Anmeldung und
weitere Informationen unter
www.koostelle-heidekreis.

de, & (05191) 970612 oder
koostelle@heidekreis.de




